m MEDIGROUP OBAVESTENJE O OBRADI PODATAKA O LIENOSTI
NOTIFICATION OF PERSONAL DATA PROCESSING

Ul obr 1515

Zajednicki Rukovaoci

Zajednicki Rukovaoci, ¢lanice Medigroup sistema, na osnovu ¢lana 43. Zakona o zastiti podataka o licnosti ("SI. glasnik
RS", br. 87/2018) (u daljem tekstu: "ZZPL") jesu:

1. OPSTA BOLNICA "MEDIGROUP", Beograd-Novi Beograd, ul. Milutina Milankovi¢a br. 3, MB: 17851551, PIB: 108297259, koju
zastupa prof. dr Slavko Mati¢, direktor;

2. SPECIJALNA BOLNICA ZA GINEKOLOGIJU "JEVREMOVA" SA PORODILISTEM, Beograd-Stari Grad, ul. Gospodar
Jovanova br. 51, MB: 17706586, PIB: 105476515, koju zastupa prof. dr. Eliana Garaleji¢, direktor;

3. SPECIJALNA BOLNICA ZA OFTALMOLOGIJU "MILOS KLINIKA", Beograd-Vragar, ul. Radoslava Grujica br. 25, MB:
17081802, PIB: 101600803, koju zastupa dr Zora Ignjatovi¢, direktor;

4. DOM ZDRAVLJA "MEDIGROUP JEDRO", Beograd-Novi Beograd, ul. Jurija Gagarina br. 14, MB: 17797042, PIB: 106789996,
koji zastupa dr Danka Zivanovi¢, direktor;

5. DOM ZDRAVLJA "MEDIGROUP DR CVJETKOVIC", Novi Sad, ul. Balzakova br. 44, MB: 08926859, PIB: 107040932, koga

zastupa dr Jelena Leka, direktor sa ogrankom:

Ogranak "MEDIGROUP CARA DUSANA", Novi Sad, ul. Cara Dusana br. 26;

6. DOM ZDRAVLJA "MEDIGROUP DR RISTIC", Novi Beograd, ul. Pariske komune br. 26, MB: 17645676, PIB: 104411550, koji
zastupa Slobodan Rudan, direktor sa ograncima:

OGRANAK "MEDIGROUP - BANOVO BRDO", Beograd, ul. Visoka br. 16,

OGRANAK "MEDIGROUP - BULEVAR", Beograd, ul. Bulevar Kralja Aleksandra br. 294,

OGRANAK "MEDIGROUP - NARODNIH HEROJA", Novi Beograd, ul. Narodnih heroja br. 38,

OGRANAK "MEDIGROUP - KALENIC", Vra&ar, ul. Makenzijeva br. 57,

OGRANAK "MEDIGROUP- DORCOL", Stari Grad, ul. Cara Dusana br. 58;

OGRANAK "MEDIGROUP- KALCA", ul. Nikole Pasi¢a br. 28, Ni§;

e OGRANAK "MEDIGROUP- VOZDOVAC", ul. Bulevar Oslobodenja br. 321, Vozdovac;

7.  Apotekarska ustanova "Dr Risti¢", Novi Beograd, ul. Narodnih heroja br. 23, MB: 17807781, PIB: 107308235, koju zastupa
Mira Gauvrilovi¢, direktor;

8. ZAVOD ZA ZDRAVSTVENU ZASTITU RADNIKA "MEDIGROUP CENTAR", Subotica, ul. Vuka KaradZi¢a br. 19, MB:
08967644, PIB: 109992819, koji zastupa Branka Petri¢ Simi¢, direktor;

9. Specijalna bolnica iz neurologije "Dijagnosticki centar Medigroup Slavija", ul. Kneginje Zorke br. 25, Beograd-Vrac¢ar, MB:
17897209, PIB: 109811891, koju zastupa direktor Marija Rabrenovi¢;

10. MEDIGROUP SEE DOO, Beograd-Novi Beograd, ul. Milutina Milankovic¢a br. 3v, MB: 20952881, PIB: 108208627, koga zastupa
Dejan Pesi¢, direktor;

11. MEDILAB CONSULTING d.o.o. BEOGRAD, Beograd-Novi Beograd, ul. Pariske komune br. 26, MB: 21677159, PIB:
112451279, koga zastupa Marija Rabrenovi¢, direktor;

12. Franjo Petres pr Poliklinika "MEDIGROUP CENTAR" Subotica, ul. Vuka Karadzi¢a br. 21, MB: 65715988, PIB: 111871297;

13. Isidora Cvetojevi¢ pr Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB V Beograd, Beograd-Vracar,
ul. Beogradska br. 57, MB: 65596393, PIB: 111689878;

14. Katarina Zecevi¢ pr Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB S Beograd, Beograd-Vozdovac, ul. Timoc¢ke divizije
br. 11, MB: 65377306, PIB: 111389517,

15. Radmila Kovaéevi¢ pr Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB P Beograd, Beograd-
Palilula, ul. Knez Danilova br. 7, MB: 65657422, PIB: 111778072;

16. Sladana Vuckovié pr Poliklinika za laboratorijsku dijagnostiku iz oblasti medicinske biohemije, mikrobiologije i
patohistologije MEDILAB N Ni§, Ni§, ul. Bulevar Nemaniji¢a br. 63 lok.3 i 67 lok.1 i 2, MB: 56395628, PIB: 103274649;

17. Nikola Ranisavljevi¢ pr Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunologijom MEDILAB T Beograd, ul. Trgovacka
br. 15, MB: 65675463, PIB: 111805396;

18. Ratko Paunovi¢ preduzetnik Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB Z Zajecar, ul. Ljube NeSi¢a bb, TPC
Kraljevi¢a lok. 5i 6, MB: 62013214, PIB: 105707532;

19. Vinka Alanovi¢ pr Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB L Leskovac, ul. Prvomajska 2/1, MB: 62609192, PIB:
107249871;

20. Aleksandra Velickovi¢ pr Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB SB Sokobanja, ul. Mitropolita Mihajla 25, MB:
64460714, PIB: 109834103;

21. Milijana Gligorov pr Laboratorija za klinicku biohemiju MEDILAB SUR Surdulica, ul. Jugoslovenska br. 7, MB: 64637746,
PIB: 110081768;

22. Zaklina Andelkovié pr Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB C Nis$, ul. Sindeliev trg br.
31, MB: 65773236, PIB: 111965751;

23. JASMINA PERIC PR POLIKLINIKA 1Z OBLASTI MIKROBIOLOGIJE SA VIRUSOLOGIJOM, BIOHEMIJE SA
HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM | PATOHISTOLOGIJOM SA CITOLOGIJOM MEDILAB PK BEOGRAD, ul. Pariske
Komune br. 26, Beograd-Novi Beograd, MB: 65972085, PIB: 112239627,

24. VERA MILOVANOVIC PR LABORATORIJA ZA BIOHEMIJU SA HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM MEDILAB PA
BEOGRAD (ZEMUN), ul. Carice Jelene 14, Beograd (Zemun), MB: 66044882, PIB: 112350579;

25. Slavica Markovi¢ pr Laboratorija za mikrobiologiju sa virusologijom MEDILAB NS MK Novi Sad, ul. Bulevar Evrope br.
22, Novi Sad, MB: 66201848, PIB: 112575291;

26. Milica Cerovi¢ PR Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom Medilab Bulevar Beograd, ul. Bulevar
Kralja Aleksandra br. 516, Beograd-Zvezdara, MB: 66284620, PIB: 112687460;

27. Tijana Mirkovi¢ pr Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom Medilab JA Jagodina, ul. Maksima
Gorkog br. 1, Jagodina, MB: 66318150, PIB: 112734624;
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Dusanka Paunovi¢ Milenkovi¢ pr Laboratorija za mikrobiologiju sa virusologijom Medilab BO Bor, ul. MoSe Pijade br.
62/3, Bor, MB: 66373061, PIB: 112815336;

RADMILA VUCKOVIC PR POLIKLINIKA MEDIGROUP SMEDEREVO, ul. Mome Ardeliéa br. 3, Smederevo, MB: 66379159,
PIB: 112824984;

JELENA STANKOVIC PR LABORATORIJA ZA MIKROBIOLOGIJU SA VIRUSOLOGIJOM MEDILAB SC BEOGRAD -
SURCIN, ul. Vojvodanska br. 85, Beograd-Suréin, MB: 66445712, PIB: 112923731;

PETAR BURSAC PR POLIKLINIKA I1Z OBLASTI DERMATOVENEROLOGIJE, GINEKOLOGIJE | AKUSERSTVA |
MIKROBIOLOGIJE SA PARAZITOLOGIJOM | VIRUSOLOGIJOM MEDIGROUP 1 BEOGRAD-ZEMUN, ul. Rade Kon¢ara br.
36, Beograd-Zemun, MB: 66666344, PIB: 113222878;

Gordana Randelovi¢ pr Laboratorija za mikrobiologiju sa virusologijom MEDILAB VR Vranje, ul. Bore Stankovi¢a 51,
Vranje, MB: 66838579, PIB: 113455955;

Danica Koji¢ pr Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB PN Para¢in, ul. Kralja Petra 1,
Paraéin, MB: 66926249, PIB: 113579441;

MILAN BABIC PR POLIKLINIKA MEDIGROUP 2 BEOGRAD-BORCA, ul. Bratstva i Jedinstva 2, Beograd (Palilula-Bor&a),
MB: 66928535, PIB: 113582355;

Milica Vladusi¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB SV 1 Svilajnac ul. Kralja Petra | bb, Svilajhac, MB:
61609512, PIB: 106186370;

Bratislav Stefanovi¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB ZP 2 Beograd, ul. DuSana Madar¢i¢a-Kor¢agina
br. 7, Beograd-Zemun, MB: 63867799, PIB: 109021704,

Sanvila Filipovi¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB NP 3 Nova Pazova, ul. NjegoSeva br. 11, Nova
Pazova, MB: 63799211, PIB: 108924407

Dragana Kovacevi¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB TO 4 Topola ul. DuSsana Radovica br. 1, Topola,
MB: 66208648, PIB: 112583494,

Danka Maksimovi¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB BG 5 Beograd, ul. Oplenacka br. 19D, Beograd-
Rakovica, MB: 64069756, PIB: 109287523,;

Tijana lli¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB BG 6 Beograd ul. Samjuela Beketa br. 5, Beograd-Zvezdara,
MB: 64218042, PIB: 109503616;

Ljiljana Jeli¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB KOV 7 Kovacica ul. JNA br. 50, Kovacica, MB: 64515411,
PIB: 109916035;

Angelina Jeremi¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB PI 8 Pirot ul. Save Kovacevi¢a br. 2, Pirot, MB:
64848178, PIB: 110409035;

Miroslava Kurilié PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB KS 9 KurSumlija ul. dr Melgarda br. 2, Kur§umlija,
MB: 64852302, PIB: 110421772;

STANISLAVA PETROVIC PR LABORATORIJA ZA BIOHEMIJU SA HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM MEDILAB BG
10 BEOGRAD, ul. Borska 41J, Beograd-Rakovica, MB: 66153738, PIB: 112513186;

Milica lli¢ PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB NI 12 Ni$§ ul. Vojvode Misi¢a br. 3/1, Ni§-Medijana, MB:
64886789, PIB: 110517255;

Boja Joksimovié PR Privatna Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB TS 13 Trstenik ul. Zivadina Apostolovi¢a
br. 29, Trstenik, MB: 65030322, PIB: 110839490;

Lidija Radojkovié PR Laboratorija za medicinsku biohemiju MEDILAB KV 14 Kraljevo ul. Jug Bogdanova 101, Kraljevo,
MB: 63065714, PIB: 107891648;

Milica Marjanovi¢ PR Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB BG 15 Beograd ul.
Vidikovacki venac br. 80, Beograd-Rakovica, MB: 65817870, PIB: 112021070;

Dragan Raki¢ PR Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB BG 16 Beograd ul. Ustanicka
br. 170A, Beograd-Vozdovac, MB: 66017362, PIB: 112310302;

Aurora Beljin PR Laboratorija za mikrobiologiju sa virusologijom MEDILAB BG 17 Beograd ul. Uro$a Martinovi¢a br. 7,
Beograd-Novi Beograd, MB: 66047636, PIB: 112371498;

Manja Mitrovi¢ PR Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB KO 18 Kovin ul. Trg
Oslobodenja br. 4, Kovin, MB: 63409901, PIB: 108377023;

SNEZANA ZEC PR LABORATORIJA ZA BIOHEMIJU SA HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM MEDILAB VP 19 NIS, ul.
Vizantijski bulevar br. 82B, Ni§-Medijana, MB: 66272508, PIB: 112670954;

MARINA MAKSIMOVIC PR LABORATORIJA ZA BIOHEMIJU SA HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM MEDILAB DE 20
DESPOTOVAC, ul. Savez Boraca 142, Despotovac, MB: 66359549, PIB: 112794362;

Danka Duri¢ PR Laboratorija za mikrobiologiju MEDILAB SR 21 Srbobran, ul. Petra Drap$ina br. 53, Srbobran, MB:
64972847, PIB: 110732712;

Ivana Vuckovi¢ PR Laboratorija za biohemiju sa hematologijom i imunohemijom MEDILAB VS 22 Vrbas, ul. Save
Kovacevic¢a 96, Vrbas, MB: 66182568, PIB: 112552491;

JOVANA ARITONOVIC PR LABORATORIJA ZA BIOHEMIJU SA HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM MEDILAB TE 23
TEMERIN, ul. Novosadska 348A, Temerin, MB: 66427749, PIB: 112897510;

KRISTINA POPOVIC PR LABORATORIJA ZA BIOHEMIJU SA HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM MEDILAB CU 24
CUPRIJA, ul. Kneza Milo$a 22, Cuprija, MB: 66456617, PIB: 112940462;

ZAVOD ZA LABORATORIJSKU DIJAGNOSTIKU "KONZILIJUM", ul. Svetog Save br. 28a, Beograd-Vracar, MB:17651544,
P1B:104208956, koji zastupa direktor Jelena Toni¢, direktor;

SAMOSTALNA MIKROBIOLOSKA LABORATORIJA KONZILIJUM B DR. KUCERA ISTVAN PREDUZETNIK BEOGRAD
(CUKARICA), ul. PoZeska br. 80, Beograd MB:56015566, PIB:102658791;
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60. DRAGUTIN JOVANOVIC PR LABORATORIJA ZA MIKROBIOLOGIJU SA VIRUSOLOGIJOM KONZILIJUM-D BEOGRAD,
ul. Cara Uros$a br. 24, Beograd, MB:66154017, PIB:112513557;

61. GORDANA PAVLOVIC PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM NB BEOGRAD (NOVI
BEOGRAD), ul. GramSijeva br. 1a, Beograd (Novi Beograd), MB:63604593, PIB:108655210;

62. RADMILA NIKOLAJEVIC PREDUZETNIK, LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM - HELIX LAB
BEOGRAD (VRACAR), ul. Kneginje Zorke 30, Beograd, MB:60567956, PIB:104865747;

63. JELENA NASTASOVIC PREDUZETNIK LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM-MD MLADENOVAC,
ul. Kralja Aleksandra Obrenovi¢a 56, Mladenovac, MB: 66808483, PIB: 113415079;

64. MILICA TATIC PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM NBG, BEOGRAD (NOVI BEOGRAD), ul.
Gandijeva br. 106, Beograd (Novi Beograd), MB:62642980, PIB:107295019;

65. TIJANA LECIC LAUSEV PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM-OB OBRENOVAC, ul.
Belopoljska br. 13, Obrenovac, MB:64934414, PIB:110641204;

66. STAMENKO NIKOLOV PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM-R BEOGRAD (RAKQVICA), ul.
Pilota Mihaila Petrovi¢a br. 5, Beograd, MB:64275615, PIB:109572780;

67. STALJINKA TRBOJEVIC PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM-S SMEDEREVO, ul. Kneza
Mihaila br. 54, Smederevo, MB:64105086, P1B:109341308;

68. JELENA KLJAJIC-RADOSEVIC PR LABORATORIJA ZA BIOHEMIJU SA HEMATOLOGIJOM | IMUNOHEMIJOM
KONZILIJUM TR BEOGRAD, ul. Vojvode Stepe br. 359, Beograd (Vozdovac), MB:65687879, PIB:111825507;

69. GORAN VESELINOVIC PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM-V VALJEVO, ul. Pop Lukina br.
37/1, Valjevo, MB:63098779, PIB:107940505;

70. JOVANA GLODIC PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM-VG BEOGRAD, ul. Visegradska 25,
Beograd, MB: 63839027, PIB:108979668;

71. SVETLANA CEMERIKIC KUCERA PREDUZETNIK LABORATORIJA ZA MIKROBIOLOGIJU KONZILIJUM-VP VELIKA
PLANA, ul. Kralja Petra Prvog br. 12, Velika Plana, MB:63403296, PIB:108367833;

72.  NADA JEVDIC PR LABORATORIJA ZA MEDICINSKU BIOHEMIJU KONZILIJUM VRS VRSAC, ul. Trg Svetog Teodora br.

8, Vrsac, MB:65241218, PIB:111175908;

(u daljem tekstu: "Medigroup"/"Clanice Medigroup")

Zastitu podataka o licnosti svih korisnika nasih usluga/pacijenata ("Pacijent"), €ije li€cne podatke obradujemo (u daljem
tekstu: "Li€ni podaci") vr§imo u skladu sa ZZPL i drugim zakonima vezanim za oblast zdravstva.

Lice za zastitu podataka o liénosti

Licu za zastitu podataka o li¢nosti za svakog od navedenih zajedni¢kih Rukovalaca mozete seobratite za sva pitanja
koja se ti€u obrade Vasih podataka o li¢nosti, na jedan od sledecih nacina:

— naadresu elektronske poste: dpo@medigroup.rs;

— na adresu konkretne Ustanove ¢lanice Medigroup, sa naznakom da se pismeno dostavlja Licu za zastitu
podataka o li¢nosti;

— pozivom na broj telefona 064/827-4126;

Svrha obrade i pravni osnov za obradu podataka o li€nosti
» Obrada za potrebe pruzanja zdravstvenih usluga

Za svrhu pruzanja zdravstvenih usluga i vodenja zdravstvene dokumentacije i evidencija ¢lanica Medigroup sistema,
imate zakonsku obavezu davanja podataka o liCnosti iz tacke 1. ¢lana 13. Zakona o zdravstvenoj dokumentaciji i
evidencijama u oblasti zdravstva ("Sl. glasnik RS", br. 123/2014, 106/2015, 105/2017 i 25/2019 - dr. zakon) (u daljem
tekstu "Zakon o zdravstvenoj dokumentaciji”) i to sledecih:

Podaci o Pacijentu: prezime, ime, ime jednog roditelja-staratelja, pol, dan, mesec, godina i mesto rodenja, mesto
prebivalista i boraviSta, medicinski podaci, licna medicinska istorija i kontaktni podaci (mobilni telefon i e-mail adresa).

Clanice Medigroup-a obraduju podatke o Vaem zdravstvenom stanju i pruzenim zdravstvenim uslugama u okviru
medicinske dokumentacije u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj dokumentaciji.

Na Vas izri€it zahtev, uz Vas izricit pisani pristanak, mozemo da omoguc¢imo da se Vasim podacima za potrebe pruzanja
zdravstvene usluge moze pristupiti iz jedne €lanice Medigroup-a kojoj se obratite za zdravstvenu uslugu u svim
¢lanicama naseg sistema, kako bismo Vampruzili sveobuhvatnu i efikasnu medicinsku uslugu.

Na Vas izri€it zahtev, uz Vas izri€it pisani pristanak, mozemo da Vam omoguc¢imo da rezultateVasih analiza u nasim
Ustanovama dobijete na mail adresu koju izri¢ito naznacite u saglasnosti koju potpisujete.

Vasi podaci o linosti ¢e biti obradivani elektronski, na nacin kojim se obezbeduje bezbednost
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i poverljivost, a sama obrada je elektronska.

Vasi podaci o li¢nosti, koji se obraduju za potrebe pruzanja zdravstvenih usluga se €uvaju u skladu sa rokovima iz
¢lana 41. Zakona o zdravstvenoj dokumentaciji.

Obrada podataka u ovu svrhu vrsi se u svemu u skladu sa odredbama Zakona o zdravstvenojdokumentaciji, Zakona o
pravima pacijenata ("SI. glasnik RS", br. 45/2013 i 25/2019 - dr. zakon) i ZZPL.

» Obrada za promotivne aktivnosti

Za svrhu promocije nasih usluga i prisustvovanje online predavanjima (webinarima) koji se organizuju u okviru pojedinih
¢lanica Medigroup sistema obradujemo VaSe sledece podatke:ime i prezime, broj mobilnog telefona i e-mail adresu.

Pravni osnov za gore pomenutu obradu podataka je Va$ pisani pristanak ili pristanak dat putem e-maila. Navedeni
podaci o li¢nosti se Cuvaju u evidencijama svake pojedinac¢ne ¢lanice do Vaseg
opoziva pristanka.

Opoziv pristanka, dajete u istoj formi, u kojoj ste dali i Va$ pristanak. Opoziv pristanka ne
uti¢e na dopustenost obrade koja je vrSena na osnovu pristanka pre opoziva.

Ukoliko opozovete svoj pristanak za obaveStavanje o promotivnim aktivnostima, Vasi podaciée biti obrisani iz
odgovarajucih evidencija koje se kod nas vode.

Vasi podaci o li€nosti ¢e biti obradivani na nacin kojim se obezbeduje bezbednost i
poverljivost, a sama obrada je elektronska.

» Obrada podataka putem Kontakt Centra

Vase licne podatke i to: ime i prezime, Va$ datum rodenja, kontakt telefon, adresu stanovanja, obradujemo radi Vase
identifikacije. Gore navedeni podaci obraduju se isklju€ivou svrhu zakazivanja pregleda ili odgovora na Vase dodatne
zahteve (reklamacije ili dodatne informacije koje zahtevate). Predmetne podatke koje nam dostavljate kada se obratite
Kontakt Centru dostavljate nam putem telefona, e-maila, live chat-a ili web kontakt forme kome pristupate preko naseg
zvani¢nog sajta www.medigroup.rs ili www.konzilijum.rs i sa istima postupamo poverljivo.

Razgovori koji se obavljaju putem telefona snimaju se u skladu sa ¢&lanom 126. stav 2. Zakonao elektronskim
komunikacijama ("Sl. glasnik RS", br. 44/2010, 60/2013 - odluka US, 62/2014i 95/2018 - dr. zakon) u svrhu dokazivanja
sadrzine obavljene komunikacije i razreSenja eventualnih spornih situacija.

Vasi podaci o liénosti, Cija se obrada vrsi putem Kontakt Centra, ¢e biti obradivani elektronski,na nacin kojim se
obezbeduje bezbednost.

Vasi podaci o li¢nosti, Cija se obrada vrsi putem Kontakt Centra, briSu se najkasnije u roku
od dvanaest meseci od trenutka prikupljanja podataka.

» Obrada podataka putem video nadzora

Putem video nadzora koji se nalazi u nasim Ustanovama, a u svrhu za$tite lica, imovine i poslovanja u cilju Vase i nase
zastite vrS§imo obradu VaSih podataka na osnovu €lana 29. i 30.Zakona o privatnom obezbedenju.

Video snimci se nece javno objavljivati i ustupati tre¢im licima, osim u slu€ajevima kada to
predstavlja zakonsku obavezu nekog od zajedni¢kih Rukovalaca.
Lica obuhvacena video nadzorom imaju pravo da traze uvid u svoje podatke iz tih snimaka.

Video snimci se ¢uvaju 30 dana, dok se kopije snimaka mogu Cuvati i duze od 30 dana iskljucivo radi vodenja pravnog
postupka, a kada viSe nisu potrebni, briSu se bez daljeg odlaganja.

Podaci sacuvanih video snimaka mogu se proslediti samo ovlaS¢enim drzavnim organima
na njihov zahtev.

» Obrada podataka kori§¢enjem nase Aplikacije Moje zdravlje

Ukoliko se registrujete za koris¢enje MEDIGROUP Aplikacije "Moje zdravlje" obradiva¢éemo VaSe podatke u skladu sa
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Opstim uslovima aplikacije koji su Vam javno dostupni na web stranici www.medigroup.rs.

Vasi podaci o licnosti, Cija se obrada vrsi putem Aplikacije Moje zdravlje se ¢uvaju do opozivapristanka u skladu sa
Opstim uslovima aplikacije koji su Vam javno dostupni na web straniciwww.medigroup.rs, kao i u samoj Aplikaciji.

Kao lice ¢€ije podatke Medigroup prikuplja i obraduje, imate sledeéa prava:

U cilju zastite VaSih prava kao lica Ciji se podaci obraduju, mozete se u bilo kom trenutku obratiti Licu za zastitu
podataka na jedan od definisanih nacina (videti odeljak 2 ovog Obavestenja). Komunikacija i mere koje preduzimamo
u vezi sa ostvarivanjem Vasih prava su besplatni. Medutim, za VaSe neosnovane ili preterane zahteve, narocito ako
se uCestalo ponavljaju, mozemo Vam naplatiti naknadu u iznosu administrativnih troSkova koje smo imali.

Pravo na pristup

Pravo na pristup podrazumeva da od Ustanove moZzete dobiti informaciju o tome da li se VaSipodaci o li¢nosti obraduju
i ako je to slu¢aj, odobrenje da pristupite svojim podacima o licnostii dobijete informacije kao $to su: svrha obrade, vrste
podataka o li¢nosti, primaoci podataka,rok ¢uvanja i sl. Na Vas zahtev dostavicemo Vam kopiju podataka o licnosti koje
obradujemo,a za dodatne zahteve mozemo da naplatimo razumnu naknadu za administrativne troSkove.U bilo kom
trenutku mozete da ostvarite pravo na pristup za podatke za koje se obrada vrsi za potrebe pruzanja zdravstvenih
usluga, za promotivne aktivnosti, putem Kontakt Centra, putem video nadzora i koris¢enjem nasSe Aplikacije Moje
zdravlje.

Pravo naispravku podataka

Na Vas zahtev ispraviéemo VaSe podatke o li€nosti koji su netacni ili ¢emo dopuniti nepotpune podatke (azuriranje i
ispravka). U bilo kom trenutku moZete da trazite ispravku Vasih podataka o liénosti iz ¢lana 13. tacka 1. Zakona o
zdravstvenoj dokumentaciji, koji su dati za potrebe pruzanja zdravstvenih usluga, za promotivne aktivnosti, putem
Kontakt Centra, putem video nadzora i kori§¢enja nase Aplikacije Moje zdravlje.

Pravo na brisanje podataka

Na Va$ zahtev izbrisacemo Vase podatke o li€nosti ako su ispunjeni uslovi iz €lana 30. Zakona(npr. ako je ispunjena
svrha zbog koje su prikupljeni, ako je povucen pristanak za obradu, ane postoji drugi zakonski osnov za obradu). U
bilo kom trenutku moZzete da traZite da obriSemo Vase podatke o li¢nosti date za obradu podataka za promotivne
aktivnosti.

Podaci iz zdravstvene dokumentacije pacijenta koji se ti€u obavljenih zdravstvenih usluga sene mogu brisati na Va$
zahtev saglasno Zakonu.

Pravo na ograni¢avanje obrade

Na Vas zahtev ograni€i¢emo obradu Vasih podataka o li¢nosti ako je ispunjen neki od uslova iz ¢lana 31. Zakona (npr.
ako ste osnovano osporili tacnost Vasih podataka o liCnosti ili zakonitost obrade i sl.). U bilo kom trenutku mozete da
trazite da se ogranici obrada Vasih podataka datih u promotivne svrhe.

Pravo na prigovor

U bilo kom trenutku mozete da nam podnesete prigovor na obradu podataka o li€nosti u promotivne svrhe nakon ¢ega
¢emo obustaviti dalju obradu tih podataka, osim ako postoji zakonska obaveza da i dalje uvamo odredene podatke.

Pravo na opoziv pristanka

U sluc€ajevima kada je Va$ pristanak pravni osnov obrade Vasih podataka o li¢nosti, a kako je opisano u tekstu ovog
Obavestenja, imate pravo da taj pristanak povucete u bilo kom trenutku, a mi éemo prestati sa obradom Vasih podataka
o liénosti na koje se opoziv pristanka odnosi osim ukoliko za tu obradu imamo neki drugi pravni osnov. Povlacenje
pristanka ne uti¢e na zakonitost obrade koja je vrSena pre tog povlacenja.

Pravo na prituzbu Povereniku za zastitu podataka o licnosti

Ukoliko smatrate da se obrada Vasih podataka o li¢nosti sprovodi suprotno odredbama Zakona ili drugih vazeéih
propisa, mozete podneti prituzbu Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti.

Obrazac prituzbe i obrasce za ostvarivanje Vasih prava saglasno ZZPL, mozete naci na sajtu
Poverenika www.poverenik.rs;
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